
「水污染源管制資料管理系統及
公開查詢平台系統」操作說明



配合事項



105年4月1日前已取得水污染許可及依法完成申報之事業、
污水下道系統，公開期程及梯次表

梯次 第1梯 第2梯 第3梯 第4梯 第5梯

應上網公開
起訖日期

105年4月1日
至

105年6月30日

105年5月1日
至

105年7月31日

105年6月1日
至

105年8月31日

105年7月1日
至

105年9月30日

105年8月1日
至

105年10月31日

事業別

依98年9月8日
「應以網路傳輸
方式辦理水污染
防治措施計畫與
許可證(文件)之
申請、變更或展
延，及檢測申報
之對象與作業方
式」規定，應網
路申報之對象(以
下簡稱98年9月8
日公告應網路申
報對象) 

98年9月8日公告
應網路申報對象
以外之光電材料
及元件製造業、
石油化學業、陶
窯業、玻璃業、
發電廠、洗車場、
其他工業、水泥
業、醫院、醫事
機構、土石加工
業、土石堆(棄)
置場、紡織業、
造紙業、土石採
取業、自來水廠、
貨櫃集散站經營
業、學校之實驗、
檢(化)驗、研究
室、魚市場、製
粉業、廢棄物焚
化廠其他廢棄物
處理場(廠)

98年9月8日公告
應網路申報對象
以外之化工業、
印染整理業、金
屬基本工業、食
品製造業、餐飲
業、藥品製造業、
遊樂園(區) 、橡
膠製品製造業、
屠宰業、農藥、
環境衛生用藥製
造業、應回收廢
棄物回收處理業、
洗衣業、水產養
殖業、修車廠、
照相沖洗業及製
販業、發酵業、
廢棄物及掩埋場

98年9月8日公告
應網路申報對象
以外之社區專用
污水下水道、採
礦業、加油站、
毛滌業、船舶解
體業、船舶建造
修配業、製糖業、
貯煤場

98年9月8日公告
應網路申報對象
以外之畜牧業、
廢水代處理業、
紙漿製造業、肉
品市場、清艙業、
動物園、水肥處
理廠場、其他中
央主管機關指定
之事業

請依期程網路公開
1.最近一次核定許可文件
2.105年4月1日起定期申報資料須
先網路上傳公開→環保局受理審
查(未公開視為未申報)



105年4月1日前已取得水污染許
可-最近一次許可文件公開方式

點選
許可申請

步驟1



105年4月1日前已取得水污染許
可-最近一次許可文件公開方式

點選
第一筆資料

步驟2



105年4月1日前已取得水污染許
可-最近一次許可文件公開方式

點選
許可核准文件

步驟3



105年4月1日前已取得水污染許
可-最近一次許可文件公開方式

點選
確認公開

步驟4



網址

• 水系統(業者)-測試

• http://water.estc.tw/Program/Cover/Cover_ems.asp

• 水污法相關資訊公開平台(民眾查詢)

• http://waterpollutioncontrol.epa.gov.tw

• 行政院環保署環境保護許可管理資訊系統（EMS）
http://ems.epa.gov.tw/



相關法規說明



 「應以網路傳輸方式辦理水污染防治措施計畫與許可證（文件）之

申請、變更或展延，及檢測申報之對象與作業方式」於九十六年十

二月十四日訂定，九十八年九月八日修正（目前亦研議修訂中）。

因應水污染防治措施計畫及許可申請審查管理辦法第四十九條與水

污染防治措施及檢測申報管理辦法第94條，一百零六年一月一日起

全面採網路申請與申報之規定，及水污染防治法第69條，事業及污

水下水道系統應將水污染防治許可(證）文件及檢測申報資料以網路

方式公開之規定，網路申請(報）對象於一百零六年一月一日起已不

侷限於現行公告之對象，以網路方式辦理申請（報）作業方式亦須

配合資訊公開作業方式予以整合。

網路申請(報)作業辦理緣由



一、母法依據
依水污染防治法第63條之1、第69條規定，事業、污水下水

道系統及主管機關應於本署指定之網站公開水污染防治相關資
訊，使民眾、利害關係人及公益團體得以查詢及表示意見。

資訊
公開

業者端

主管
機關端

民眾端

水污染防治措施及污泥改善計畫
許可證（文件）資料
依本法申報之資料
廢水處理專責人員證號
環境檢驗測定機構證號

審查計畫之會議記錄
水污法列管對象查核、
處分之個別或統計之
資料

自動監測設施傳輸之
水質水量資料 行政院環保署水污法相關資訊

公開平台
重大點源放流水自動連續監測
資訊公開查詢系統



二、子法條文
事業、污水下水道系統及主管機關應依法公開之水污染防治

相關資訊，已明確規範於「水污染防治措施計畫及許可申請審查
管理辦法」以及「水污染防治措施及檢測申報管理辦法」之條文
內容。

公開
時機

許可
資料

申報
資料

復工
資料

監測
資料

依水污染防治措施計畫及許可申請審查管理辦法第50

條第1項之規定，事業或污水下水道系統依本辦法規
定辦理水措計畫、許可證（文件）之申請、變更或展
延，其檢具之相關資料、後續補正之文件及經核發機
關核准之文件，經隱匿個人資料後，應公開於中央主
管機關指定之網站。

依水污染防治措施及檢測申報管理
辦法第92條之1第1項之規定，事業
或污水下水道系統檢具前條規定之
申報紀錄及資料文件，向直轄市、
縣（市）主管機關申報時，其申報、
補正之各項資料及文件，於隱匿個
人資料及採購價格後，應公開於中
央主管機關指定之網站。

依水污染防治措施計畫及許可申請審
查管理辦法第32條第1項之規定，事業
依本法第63條申請復工（業），應於
提出改善計畫送交直轄市、縣（市）
主管機關時，一併將該計畫經隱匿個
人資料後，公開於中央主管機關指定
之網頁。

依水污染防治措施及檢測申報管理辦法第108條第3項
之規定，直轄市、縣（市）主管機關應將事業或污水
下水道系統傳輸之水質水量資料，彙整成可供民眾查
閱之數據，公開於中央主管機關指定之網站。



三、公開流程
(一)水污染防治許可證（文件）之公開

業者將申請案件隱匿
個人資料後進行公開

業者依本辦法規定辦理水污染
防治許可證（文件）之申請、
變更或展延

水污染防治許可證（文件）公開之程序

核發機關通知業者公開核准內容，
確認後核發機關應公開首頁

業者應於指定上網日三個月
內公開核准文件

相關資料及後續補正文件經隱
匿個人資料後應公開於中央主
管機關指定之網站

如未依規定公開上網，主管機
關應通知限期補正，屆期未補
正，應駁回申請

核發機關將核准內容上傳於水系統，
並通知業者領證及告知業者將核准內
容公開於本署指定之網站

核發機關確認業者將核准內容公開於
本署指定之網站後，始得核發水污染
防治許可證（文件）核准文件。核發
機關核發水污染防治許可證（文件）
核准文件後，應將水污染防治許可證
（文件）首頁公開於本署指定之網站

業者（事業或污水下水道系統）
應於中央主管機關指定上網公
開日起三個月內，於中央主管
機關指定之網站公開最近一次
經核發機關核准之文件



三、公開流程
(二)水污染防治措施及污泥處理改善計畫之公開

依水污法第63條申請復工（業）公開之相關程序

申請者將該計

畫經隱匿個人

資料後，公開

於中央主管機

關指定之網頁

1 2 3 4 5

主管機關應於

計畫公開後3

日內，將計畫

送專家學者進

行書面審查，

並明定應於7

日內完成

利害關係人或

公益團體得於

計畫公開日起

7日內以書面

提出意見，作

為主管機關審

查時之參考

主管機關應於

收受相關意見

後，提供申請

者，並於7日

內召開審查會

議，並將會議

時間進行公開

審查會議之紀

錄及經核定之

計畫，應於完

成審查之日起

20日內公開於

中央主管機關

指定之網頁

提出水污染防
治措施及污泥
處理改善計畫

將前項計畫送
專家學者進行
書面審查

利害關係人或
公益團體表示
意見

主管機關參考
相關意見召開
審查會議

審查會議紀錄
及經核定計畫
應進行公開



三、公開流程
(三)依本法申報及監測資料之公開

業者水質水量連線傳輸資料，地方主管機

關應彙整公開

申報補正
資料公開

水質自動
監測數據
資料公開

每次申報資料及補正資料均應上網公開

隱匿個人資料及採購價格後應上網公開

涉及工商機密提出符合要件證明申請保

密經核准後得不公開

指定上網公開日起3個月內將最近一次申報資

料上網公開



民眾端

公開查詢平台
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一、公開查詢網站入口

環保署首頁增加連結項目

網址: http://waterpollutioncontrol.epa.gov.tw
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二、平台架構

跑馬燈:重要訊息公告

外部資料
連結區

公開資料
查詢區

進階查詢
及

其他相關公開資料連結



1919

二、平台架構

公開資料
連結區

各類資料
連結區

藉由圖示提供查詢者
輕鬆辨認各廠可查詢之資料



2020

輸入關鍵字後，系統
會搜尋並列出符合關
鍵字內容的結果

可展開勾選

 複合查詢:可同時進行關鍵字搜尋、地點搜尋等，配合進階篩選條件，例如縣市
鄉鎮搜尋、流域搜尋、列管類別及行業別等

三、許可/申報/復工計畫資料



2121

點選附件圖示
開啟資料檔資類別區

點選查看資料

三、許可/申報/復工計畫資料



2222

點選附件圖示
開啟資料檔資類別區

點選查看資料

三、許可/申報/復工計畫資料



2323

點選附件圖示
開啟資料檔

資類別區
點選查看資料

三、許可/申報/復工計畫資料

點選附件圖示
開啟資料檔



四、重大點源放流水自動連續監測資料
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四、重大點源放流水自動連續監測資料(續)



五、水污染查核處分資料
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 「事業、污水下水道系統水污染查處資料(情節重大/未改善完成者)」

系統會帶出全國查核處分資料

點選欲查詢之業者名稱，可
查看該事業之查核處分資料



五、水污染查核處分資料
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 「事業、污水下水道系統水污染查處資料(情節重大/未改善完成者)」
查詢結果



五、水污染查核處分資料

28

 「事業、污水下水道系統水污染查處資料(情節重大/未改善完成者)」
「複合查詢」

點選“複合查詢”進入事業
查核處分複合查詢畫面

• 關鍵字查詢：輸入關鍵字後，系統會搜尋並列出符合關鍵字內容的結
果，限搜尋「事業管制編號」或「事業名稱」之關鍵字。

• 縣市別搜尋：勾選需查詢之縣(市）別及該縣(市）之鄉(鎮、市、區）
• 流域別搜尋：勾選需查詢之流域別
• 事業別搜尋：請勾選需查詢之事業別



五、水污染查核處分資料
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 「環境工程技師執行水污染業務查核缺失資料」

• 公開單位：行政院環境保護署管制考核及糾紛處理處



五、水污染查核處分資料
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 「環境工程技師執行水污染業務懲戒資料」

公開單位：行政院環境保護署管制考核及糾紛處理處



五、水污染查核處分資料
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 「廢（污）水處理專責人員撤證/廢證資料」

公開單位： 行政院環境保護署 環境保護人員訓練所



五、水污染查核處分資料
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 「環境檢驗測定機構執行水污染業務查處資料」

公開單位：行政院環境保護署環境檢驗所



五、水污染查核處分資料
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 「環境檢驗測定機構執行水污染業務查處資料」

公開單位：行政院環境保護署環境檢驗所



五、水污染查核處分資料
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 「廢（污）水污染管制統計資訊」

公開單位：行政院環境保護署統計室之「統計資料庫」

點選“水質保護”



許可申請及公開作業

事業端



網址: http://ems.epa.gov.tw/，輸入管制編號及密碼，再點
選「登入」，正式開始網路傳輸作業

 進入「空水廢毒管理資訊系統（EMS）」：

申請(報)登入流程

事業輸入帳號、密碼

進入水污系統

忘記Ems密碼怎麼辦?

a.點選登入下方[忘記密

碼],系統會自動發信至原

設定之信箱密碼認證信函，

提供重設密碼功能

b.未曾進入過Ems之事

業，可電洽Ems諮詢電

話:0800-059777

帳號為事業
管制編號

書面業者立即成為今
年成為網路業者

申請方式
請參閱下頁簡報

http://ems.epa.gov.tw/


今年度自願由書面業者申請為網路業者，本局可代向環保署申請行政
院環保署環境保護許可管理資訊系統（EMS）密碼

 自願者須將管制編號及電子郵件提供給本局

(請先電話聯繫本局，本局會傳真或電子郵件方式提供給您自願成為
網路申報對象申請表)

 本局聯絡電話及傳真

本局委辦：台灣曼寧工程顧問股份有限公司

電話(03)3359875；(03)3359172；(03)3342769

傳真(03)3354707

 本局收到貴單位自願成為網路申報對象申請表，會於收到日，立

即提供給環保署，三日後可登入行政院環保署環境保護許可管
理資訊系統（EMS）

 密碼開通方式如下頁簡報

書面業者自願網路業者申請程序及配合事項



書面申報改由網路申報對象-密碼開通方式

點選
忘記密碼

步驟1



書面申報改由網路申報對象-密碼開通方式

輸入
管制編號

輸入
申請密碼時的電子郵件

注意!
請輸入帳號及E-mail信箱，
系統將密碼自動寄發認證

信到您的E-mail信箱

步驟2



書面申報改由網路申報對象-密碼開通方式

輸入
管制編號

步驟3

輸入
密碼

注意!若有問題,請聯繫
諮詢電話:0800-059777 



點選「基線資料確認」進行基線資料新增或更新

已有基線資料者，請確認基線資料之正確性；
如有變更者，請進行基線資料更新。

新設事業或首次申請使用網路傳輸申請(報)作
業者，請先新增基線資料。該基線資料，於新
增申請（報）資料時，會自動轉入水系統之基
本資料中，無需重新輸入。

 確認基線資料：

申請(報)登入流程(續)



資料建檔

公開表格及附件

退補件

審查

是

否

駁回
是

產出核准文件

結案

公開核准文件

更新資料

意見陳述

否

檢視核准文件

是
確認核准資料

公開許可證首頁

事業 主管機端

42

許可作業流程(網路業者)

二、許可申請介面-網路業者



1.建立許可
申請資料
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二、許可申請介面-網路業者



2.產生隱匿
個人資料
之公開資
料檔

44

二、許可申請介面-網路業者



3.資料表格及
附件檔案上傳

檔案容量限制及個數
申請表格:20MB以下
附件:20MB以下,最多可上傳10個(分別
壓縮或切割壓縮)，壓縮檔內容限制
JPG、GIF或PDF

45

二、許可申請介面-網路業者



4.資料表格及
附件檔案公開
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二、許可申請介面-網路業者



5-1.意見陳述
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二、許可申請介面-網路業者
5.許可核准量
公開



二、許可申請介面-網路業者

5-2.確認公開
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事業 主管機端

49

資料建檔

公開表格及附件

退補件

審查

是

否

駁回
是

產出核准文件

結案

公開核准文件

更新資料

意見陳述

否

檢視核准文件

是
確認核准資料

公開許可證首頁

許可作業流程(書面)

二、許可申請介面-書面業者



二、許可申請介面-書面業者

1.建立許可
申請資料
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二、許可申請介面-書面業者
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2.資料表格及
附件檔案上傳



二、許可申請介面

52

3.上傳檔案
確認公開



4-1.意見陳述
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二、許可申請介面

4.許可核准量
公開



二、許可申請介面-書面業者

4-2.確認公開
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定檢申報及公開作業

事業端



定檢申報流程(網路業者)

資料建檔

公開表格及附件

退補件

審查

是

審查完成

更新資料

事業 主管機端
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三、定檢申報介面-網路業者



三、定檢申報介面-網路業者

1.建立申報資料

57



三、定檢申報介面-網路業者

2.產生隱匿
個資之公開
資料檔
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三、定檢申報介面-網路業者

3.資料表格及
附件檔案上傳
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三、定檢申報介面-網路業者

4.上傳檔案
確認公開
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定檢申報流程(書面業者)

61

事業 主管機端

三、定檢申報介面-書面業者

退補件

審查

是

審查完成

更新資料

公開表格及附件

資料建檔



三、定檢申報介面-書面業者

62

1.建立申報
案件



三、定檢申報介面-書面業者

2.資料表格及
附件檔案上傳
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3.上傳檔案
確認公開

三、定檢申報介面-書面業者



復工(業)申請及公開作業

事業端



復工(業)申請流程
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資料建檔

公開水污染防治措施
及污泥處理改善計畫

退補件

審查

是

否

駁回
是

公開歷次會議記錄

結案

更新資料

公開核准水污染防治措施
及污泥處理改善計畫

事業 主管機端
四、復工(業)申請介面
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四、復工(業)申請介面

1.新增資料

2.改善計畫
檔案上傳



四、復工(業)申請介面

3.改善計畫書
確認公開

68



Q:忘記Ems密碼怎麼辦?

a.點選登入下方[忘記密碼],系統會自動發信至原設定之信箱密碼認證信函，提供重設密
碼功能

b.未曾進入過Ems之事業，可電洽Ems諮詢電話:0800-059777 

Q:登入Ems,點選水污系統,畫面仍停留在Ems

a.使用之瀏覽器設定攔截視窗功能，請至[工具]選項內點選[快顯封鎖程式設定]在[要允
許的網站網址]內增設 [*.epa.gov.tw]

Q:資料輸入多處為填寫代碼，要如何查詢代碼資料?

a.將滑鼠移至該欄位處，滑鼠左鍵點擊兩下，系統會出現該代碼檔查詢視窗，點選後會
自動將代碼帶系統欄位

Q:申請、申報資料繁多，是否可分多個工作天輸入?

a.可以，水系統設計為以各資料表單為資料儲存控制，因此當天輸入資料儲存後，下次
可繼續進行其他資料增修作業，待完整輸入確認後，再執行公開及確認上傳功能即可

Q:書面申請申報資料如何隱匿?

a.可將書面資料用立可白、塗色或紙張等任何不透明方式遮蔽後，影印掃描即可

Q:已點選公開確認，為何在公開查詢系統仍未查到資料?

a.水系統與公開查詢系統資料交換為隔天早上6:00前完成資料交換作業，因此隔日才能
在公開查詢系統查到資料

五、業者常見問題



Q:許可申請點選複製無法作業?

a.許可申請作業[複製]功能時，請確認所有資料申請表單均尚未有任何資料，系統才能
將原始資料整筆轉入新的申請案件內

Q:附件檔案無法上傳
a.請檢視是否附件檔案格式不符或容量超過規定之大小

Q:資料已傳送，發現有誤如何解決?

a.電洽主管機關，若為資料輸入錯誤，主管機關則進行補件作業，若是公開附件有個資
未隱匿，電洽主管機關，主管機關水系統公開功能內執行[取消公開]功能，即可先行
下架公開檔，更換申請表格或附件檔案。

Q:定檢採樣檢測忘記預報該如何補報?

a.不得補報，應重新預報採樣

Q:若業者無電腦設備或部會轉存公開PDF檔如何取得協助?

a.可至當地主管機關借用設備及協助轉檔

五、業者常見問題(續)



 依水污染防治措施計畫及許可審查管理辦法第五十二條及水污染防治措
施及檢測申報管理辦法第九十二條之一規定
a.應隱匿個人資料包括個人資料，包括姓名、身分證或護照字號、個人
照片、出生日期、聯絡電話、行動電話、傳真電話、電子郵件、戶籍
所在地址或其他得以直接或間接方式識別該個人之資料。

b.涉及工商機密者，於提出符合相關要件之證明文件，向直轄市、縣(市)

主管機關申請保密並經核准者，得隱匿不公開。

六、個人資料及工商機密之保護規定

 依水污染防治措施計畫及許可審查管理辦法第五十二條，屬本辦法第
十條第一項第十款及第十四條第一項第十五款應檢具之文件已依新化
學物質及既有化學物質資料登錄辦法向中央主管機關 申請保密且經
核准者，不予公開。

詳細規定請參閱行政院環保署水污染防治法資訊公開作業規範(事業端)

五、個人資料及工商機密之保護規定



水污染防治措施計畫及許可申請表

壹、申請項目 一、聯絡人及方式 姓名
電話
行動電話
傳真電話
電子郵件地址

四、代填表公司(機構) 公司連絡電話
負責人姓名
填表人姓名
公司(機構)地址

貳、基本資料表 一、事業或污水下水道系統名稱及
地址或座落位置

座落位置之地址/地號
母公司或上級機關(構)地址

二 、負責人姓名、身分證明文件
字號、住址及聯絡電話

負責人姓名
身分證/護照字號
出生日期
聯絡電話
戶籍所在地住址
負責人授權之代理人姓名
身分證/護照字號
聯絡電話

叁、水污染防治措施資料/廢(污)水(前)

處理設施資料表
六、廢(污)水(前)處理設施之代操
作者資料

代操作者名稱
聯絡電話
代操作者地址
負責人姓名
身分證/護照字號

水污染防治措施資料技師簽證表 技師姓名



事業或污水下水道系統廢(污)水檢測申報表

基本資料 二、聯絡人及方式 姓名
聯絡電話
行動電話
傳真電話
電子郵件地址

三、代填表公司(機構)資料 聯絡電話
負責人姓名
填表人姓名
公司(機構)地址

四、本次申報期間自動監測(視)設
施、攝錄影監視及連線傳輸設施操
作管理資料

責攝影、上網連線人員姓名
聯絡電話
負責人姓名
公司(機構)地址



網路業者配合事項



 歷次申請(報)資料皆存於資料庫，隨時供查詢，極具便利性。

 可點選歷次申請(報)資料，選擇較相近之某次資料複製，進行新
增與修改作業，無須重新鍵入。

 可依據勾選之水措及其他後續行為，系統會自動顯示應輸入之表
單，避免缺漏。

 網路傳輸日即為申請（報）日之認定，減少文書寄送作業時間，
降低逾期之頻率。

 提供「初步檢視」預警功能，使用者於資料填寫完畢後，可點選
該功能確認資料之完整性與合理性，避免因資料不完整遭駁回。

 提供「許可審查進度」功能，查詢許可申請作業審查進度。

 提供自動通知展延、搭排、定檢期限到期之功能，於期限前以電
子郵件通知，提醒及早進行申請(報)，降低逾期申請(報) 之違規
情事。

系統功能及特性說明



對象與作業方式
網路傳輸流程



駁回
申請

許可申請駁回之規定

網路資
料上傳 鎖定 審查

通知
限期
補正

屆期
仍未
補正

通知領證
核發許可

通過

未通過

對象與作業方式(續)



按
次
處
罰

105.08.01
未申報定檢資料，處分
並通知8月11日前申報

105.08.19
未申報

105.08.12  
仍未申報按次處罰，

再次通知8月18日前申報

通知限期申報 再次通知限期申報
例如：

定檢不為申報之規定

按
次
連
罰

不
為
申
報

網路資
料上傳 鎖定

通知
限期
補正/
申報

屆期
仍未
補正/
申報

未通過 再次
通知
限期
申報

未申
報/申
報不
完全

水污法第56條
管理辦法第89-1條

不為申報可處6千到
300萬以下罰鍰喔!

不為申報可處6千到
300萬以下罰鍰喔!

審查

對象與作業方式(續)

主管機關通知限期申報前已申
報者，依罰鍰下限6千限裁處



網路預申報傳輸流程

環保署
許可整合
系統

進入
水系統

變更

採樣日期
判斷

預申報

5日內

前5日
輸入檢測機構代碼及
預定採樣日期等資料

網路聯絡
變更 等待環保局收到

資料解除鎖定
變更

輸入檢測機構代碼及
預定採樣日期等資料

書面、電話

或

註1:          表示系統畫面按鈕選項

輸入預定
採樣日期

預申報
補登

輸入檢測機構代碼及
預定採樣日期等資料

網路通知
預申報

書面、電話

或
等待環保局收到
資料解除鎖定

(四)網路預申報傳輸流程



簡報完畢


